PROGRAMAS DE AUTOCORRECCION 2024
CITIBANAMEX SEGUROS

FECHA DE FECHA DE
TN INCUMPLIMIENTO CONGLUSION NUMERO DE PAC AREA VEHICULO

Capacitacion anual impartida de manera incompleta del total
de los empleados elegibles de sucursal y banca patrimonial,

01/04/2024 de la persona moral a traves de la cual se distribuyen los 20 de junio de 2024 PAC322-S0050-000070- 20240327 COMERCIAL SEGUROS
productos de la Compaifiia.
Diferencias en el producto RR7EFIR correspondiente al
cuarto trimestre de 2023, especificamente en el mes de
02/04/2024 ~ diciembre de 2023, ya que presenta diferencias identificadas 5 o 5o ge 2024 PAC322-S0050-000071- 20240331 FINANZAS  SEGUROS
en el catdlogo minimo de balance general (CMBG) y el
catélogo minimo de estado de resultados (CERM).
09/05/2024 Falta de Consejero independiente propietario 26 de abril de 2024 PAC322-S0050-000073- 20240505 LEGAL SEGUROS
09/05/2024 Promocién de asistencias sin registro 31 de octubre de 2024 PAC322-S0050-000074- 20240505 PRODUCTO SEGUROS
Presentacion incorrecta del comprobante de la aportacion al
24/05/2024 fondo especial de vida, correspondiente al mes de noviembre 20 de junio de 2024 PAC322-S00S0-000075-20240523 TESORERIA SEGUROS

de 2023

Se considero6 el precio del vector de las emisiones valudas al
tipo de cambio fix, en lugar del precio que considera el tipo de

11/06/2024 cambio de cierre de jornada para algunos instrumentos (tipo 28 de junio de 2024 PAC322-S00S0-000076-20240606 FINANZAS SEGUROS
D2y 1), derivado de diferencias en su valuacion.

CITIBANAMEX PENSIONES

FECHA DE FECHA DE
PRESENTACION INCUMPLIMIENTO CONGLUSION NUMERO DE PAC AREA VEHICULO

09/05/2024 Falta de Consejero independiente propietario 26 de abril de 2024 PAC322-P0908-000036- 20240505 LEGAL PENSIONES

21/08/2024 Presentacién extemporanea del reporte regulatorio RR8 13 de septiembre de 2024 PAC322-P0908-000037-20240813 TECNICO  PENSIONES



